Das Shopping-Wunder

Sabine Ludtke ist die 1000 000. Besucherin des Forums. Zur Belohnung gibt's Sekt,
Blumen und einen Einkaufsgutschein. Auch Handler sind mit dem Start zufrieden

Von Fabienne Piepiora

Der Besucherstrom im Forum
reift nicht ab. Nur 24 Tage hat
es gedauert, bis der 1 000 000.
Gast das neue Einkaufscenter
in der Duisburger Innenstadt
besuchte. Damit hatte Center-
manager Lutz Miiller trotz op-
timistischer Schatzungen
nicht gerechnet. Damit jeder
Irrtum  ausgeschlossen  ist:
Uber den Eingangstiiren und
an anderen Stellen sind un-
term Dach Zdhlgerdte mon-

tiert. So lassen sich Besucher- |

strome messen.

Welches Gliick fiir Sabine
Liidtke. Mit ihrer PFreundin
und deren Sohn Fynn-Luis
war sie zum Friihstiicken und
Bummeln verabredet. , Friiher
bin ich immer ins CentrO ge-
fahren, aber seitdem das Fo-
rum hier ist, kann man hier
schon shoppen gehen”, erklart
die Duisburgerin. Gut, dass sie
nun in heimischen Gefilden

einkaufen geht. Thre Standort- |
treue wurde mit einem Blu- |

menstraull und einem Ein-
kaufsgutschein belohnt.
Centermanager Miiller ist
gliicklich, auch wenn die Zahl
der Besucher nicht gleichbe-
deutend ist mit der Zahl der
Kunden. , Viele kommen erst
einmal und schauen sich um.
Spater kommen sie dann wie-
der und kaufen”, hat er beo-
bachtet. Claudia Engel, Filial-
leiterin bei Promod, einem Ge-
schift, das es vorher nicht in
Duisburg gab, teilt die Ein-

schatzung. ,Wir sind mit der
Nachfrage zufrieden.” Ins Ge-
schaft kommen modebewuss-
te dltere und jiingere Frauen.
Derzeit sei vor allem warme-
nde Strickware gefragt. Doch
auch Angelika Zschau, Leite-
rin der zweiten Douglas-Filia-
le in der Duisburger City, hat
keinen Grund zum Lamentie-
ren. ,Beide Geschifte ergidn-
zen sich gut.”

Bliebe nur noch die Sache

Anzeige

mit den Parkgebiihren. In ei-
ner Umfrage, die Karstadt un-

ter seinen Kunden durchge--

fiihrt hat, waren diese durch-
aus ein Thema. ,,Wir konnen
die Gebiihren aber nicht ver-
rechnen, weil Karstadt nicht
Betreiber des Parkhauses ist”,
erkldart Thomas Meyer, Assis-
tent der Geschiftsleitung.
Deshalb stehe man im Dialog
mit anderen Hindlern, ob man
ein einheitliches Vergilitungs-

Centermanager Lutz Miiller gra-
tuliert Sabine Liidtke. So liefs es
sich entspannt shoppen.
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system fiir die Parkgebiihren
schaffen konnte. Die geehrte
Sabine Liidtke gibt ihr Geld
lieber fiirs Kaffeetrinken aus.
Sie ist mit der Bahn angereist.

Auf Temperatur

Bei den Zahlgeréten (iber
dem Eingang handelt es sich
um alte Militartechnik. ,Jeder
Mensch hat eine andere
Temperatur als der Forum-
Boden. Sobald eine neue
Temperatur gemessen wird,
wird sie registriert”, erlautert
Lutz Miiller, Gezahlt wird
auch an verkaufsfreien Sonn-
tagen.
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